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Fünftägige Kunst- und Kulturreise durch Nordrhein-Westfalen 

KUNST UND KULTUR IN NRW 
 

Erleben Sie eine außergewöhnliche Kunst- und Kulturreise durch 
Nordrhein-Westfalen, wo Sie das hochkarätige Jubiläumskonzert von 
Beethovens 9. Sinfonie in der Historischen Stadthalle Wuppertal 
erwartet. Das Konzerterlebnis zum 200. Jahrestag wird umrahmt von 
interessanten Führungen und Konzerterlebnissen an den einzelnen 
Reisetagen. Reisen Sie vom 04.05. bis 08.05.2024 (Samstag bis 
Mittwoch) nach Köln, von wo aus Sie ein facettenreiches Programm aus 
Stadterkundung und Kunst, Musik- und Kulturgenuss erwartet. 
 

Bereits während der Anreise in Ihr zentrales 4-Sterne Hotel Courtyard 
by Marriott in Köln, dürfen Sie sich in der Pfarrkirche St. Stephan zu 
Mainz auf eine Führung entlang der Chagall-Fenster sowie auf ein 
Orgelvorspiel freuen. 
 

Der zweite Reisetag führt Sie nach Essen und beginnt mit einem 
Mozart-Konzert des Folkwang Kammerorchesters im Festsaal der Villa 
Hügel, dem schlossähnlichen ehemaligen Wohnsitz der Familie Krupp. 
Eine Führung im renommierten Kunstmuseum Folkwang und durch die 
nach ihrer Stifterin Margarethe Krupp benannte Gartenstadt 
Margarethenhöhe, runden Ihren Reisetag ab. 
 

Am Tag darauf begeben Sie sich auf die Spuren Beethovens in seiner 
Heimatstadt Bonn. Nach Ihrer Ankunft empfängt man Sie zunächst zu 
einer thematischen Stadtführung, bevor Sie Beethovens Geburtshaus 
besuchen, wo Sie sich neben einer Lesung auf ein Privatkonzert freuen 
dürfen. Eine Führung über den Petersberg vereint anschließend die  
spektakuläre Naturkulisse des Siebengebirges mit dem Glanz wichtiger 
Regierungstreffen der Bonner Republik. 
 

Am vorletzten Reisetag steht eine Führung durch den Gasometer 
Oberhausen – Europas höchste Ausstellungshalle – auf dem Programm, 
bevor Sie nach einem festlichen Abendessen im Restaurant Casino 
Zollverein auf dem Gelände des UNESCO-Welterbes Zeche Zollverein 
das Beethoven-Jubiläumskonzert erleben. 
 

Nach einer Musik-Stadtführung durch die Rheinmetropole Köln treten 
Sie am fünften Reisetag die Heimreise an. 
 
DIE REISETAGE IM ÜBERBLICK 
 

Samstag, 4. Mai 2024 
Anreise mit Orgelkonzert und Kirchenfenster-Führung in Mainz 
 

Dieser Tag steht im Zeichen der Anreise ab den beiden Abfahrtsorten 
am Konzerthaus in Freiburg – zentral in der Nähe des Hauptbahnhofs – 
oder am Autohof Breisgauallee in Herbolzheim – mit einem großen 
kostenfreien Parkplatz. Nach der Begrüßung durch Ihre BZ-Card-
Reiseleitung, die Ihnen während der gesamten Reise jederzeit für 
Fragen und Anregungen zur Verfügung steht, fahren Sie per 
komfortablem Reisebus in Richtung Mainz. Bereits während der Fahrt 
gibt Ihnen Ihre Reiseleitung einen Überblick über die bevorstehenden 
Sehenswürdigkeiten und stimmt Sie auf die Reise ein. 
 

Der erste Höhepunkt Ihrer Reise wartet bereits auf der Hinfahrt: eine 
Führung entlang der berühmten Chagall-Fenster in der Pfarrkirche St. 
Stephan zu Mainz, die den Innenraum in ein magisches Blau tauchen. 
Der damalige Pfarrer Monsignore Mayer schaffte es in einem intensiven 
Austausch, den jüdischen Künstler Marc Chagall davon zu überzeugen, 
in Mainz seine deutschlandweit einzigen Kirchenfenster zu installieren, 
wie Sie im Rahmen der Führung erfahren. Durch die Buntverglasung 
fällt blaues Licht in den Kirchenraum, in der sich Engel und andere  
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biblische Gestalten durch die einzigartige Gestaltungskraft Chagalls, 
dem „Meister der Farbe und der biblischen Botschaft“, scheinbar 
schwerelos bewegen. Lassen Sie die einmaligen Eindrücke dieses 
besonderen Raumerlebnisses bei einem anschließenden Orgelkonzert 
auf sich wirken. Nach Ihrer Zeit zur freien Verfügung treten Sie Ihre 
Weiterreise nach Köln an.  
 

Am Abend erreichen Sie das 4-Sterne-Hotel Courtyard by Marriott in 
Köln in exzellenter Lage, um die Stadt am Rhein zu erkunden. Wenige 
Gehminuten vom Kölner Hauptbahnhof, dem Kölner Dom und dem 
Rheinufer entfernt, bildet das Hotel den idealen Ausgangspunkt Ihrer 
weiteren Erkundungen. Die geräumigen Zimmer sind mit komfortablen 
Betten, kostenfreiem WLAN, Flachbildfernseher, ergonomischen 
Arbeitsbereichen sowie einem Safe ausgestattet. Im Hotel befindet 
sich ein modernes Fitnessstudio mit Laufband, Crosstrainer und einem 
Rudergerät. 
 

Nach den Erkundungen lädt die gemütliche und stimmungsvolle Bar zu 
einem Besuch ein, bevor Sie sich für die Nacht in Ihr Zimmer 
zurückziehen. Das reichhaltige Frühstücksbuffet wird Ihnen im frisch 
renovierten Restaurant "Kitchen & Bar" serviert. Hier treffen Sie sich 
nach dem Check-In auch zu einem ersten gemeinsamen Abendessen, 
das Ihnen die Möglichkeit gibt, Ihre Mitreisenden näher kennenzulernen 
und gemeinsam auf die kommenden Reisetage anzustoßen. 
 
Sonntag, 5. Mai 2024 
Mozart-Konzert in der Villa Hügel und die Kunst des Museum Folkwang  
 

Nach dem Frühstück machen Sie sich auf den Weg nach Essen zur Villa 
Hügel der Familie Krupp, der mächtigsten Industriellendynastie des 
Deutschen Reiches. Entdecken Sie das Wahrzeichen der Stadt Essen  
und Ankerpunkt der Route der Industriekultur bei einem Mozart-
Konzert mit dem Folkwang Kammerorchester im hauseigenen 
Konzertsaal.  
 
Adelige und berühmte Persönlichkeiten gingen in dem schloss-
ähnlichen Repräsentationsbau mit seinen 269 Zimmern ein und aus. 
Krupp schwebte ein technisches Meisterwerk vor, mit eigenem Gas- 
und Wasserwerk und der ersten Klimaanlage der Welt. 1873 wurde der 
Bau fertiggestellt, für den astronomischen Betrag von 5,7 Millionen 
Mark. Ein sagenumwobenes Anwesen, das die Fantasie der Besucher 
bis heute beflügelt. 
 

Unter Leitung von Johannes Klumpp, seit der Saison 2013/2014 
Chefdirigent des Folkwang Kammerorchesters, tauchen Sie im Rahmen 
des Konzerts tief in die leidenschaftliche Musik von Wolfgang Amadeus 
Mozart ein. Elegante Kammermusik mit herrlichen Koloraturen, großen 
Emotionen und einer gehörigen Portion Dramatik, sind das Thema des 
Konzerts.  
 

Das Programm beinhaltet die 9. Sinfonie Es-Dur KV 132, sowie die 25. 
Sinfonie g-Moll KV 183. Begleitet wird das Folkwang Kammerorchester 
an diesem Vormittag durch die junge Sopranistin Anna Maria Schmidt, 
die als 1. Preisträgerin im Albert Lortzing Wettbewerb, das Publikum 
mit den Arien „Voi avete un cor fedele“ KV 217 und „Ah lo previdi / Ah, 
t’invola agl’occhi miei“ KV 272 begeistern wird.  
 

Nachdem Sie den ehemaligen Wohnsitz der Familie Krupp auf eigene 
Faust erkundet haben nehmen Sie nach Ihrer Weiterfahrt bei einer 
Museumsführung zunächst die imposante Ausstellung im Essener 
Museum Folkwang in Augenschein.  
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Zu den Hauptwerken der Sammlung zählen bekannte Gemälde von 
Vincent van Gogh, Paul Cézanne, Paul Gauguin, Claude Monet und Paula 
Modersohn-Becker. Ergänzt wird die Ausstellung durch Leihgabenaus 
aus öffentlichem und Privatbesitz, darunter stilistisch und inhaltlich   

verwandte Gemälde der Künstler, die die Verbindungen zwischen den 
Gattungen veranschaulichen. 
 

Im Anschluss haben Sie Zeit zur freien Verfügung, um die 
Ausstellungen eigenständig zu erkunden, oder im Museumscafé zu 
verweilen, bevor Sie eine ganz untypische Arbeitersiedlung besuchen, 
die ihren Namen der Stifterin Margarethe Krupp verdankt: die  
Gartenstadt Margarethenhöhe. Sie galt schon bei ihrer Entstehung als 
Paradebeispiel einer menschenfreundlichen Siedlungsbauweise und 
noch heute ist die Siedlung ein Architekturhighlight. Entdecken Sie die 
verwunschenen Häuschen bei einer Führung und verschaffen Sie sich 
bei einem Blick in die Musterwohnung einen Eindruck der damaligen 
Wohnverhältnisse. Ein gemeinsames Abendessen beschließt Ihren 
eindrucksvollen Reisetag. 
 
Montag, 6. Mai 2024  
Besuch der Beethovenstadt Bonn mit Konzert im Beethoven-Haus 
 

Nachdem Sie sich am Frühstücksbuffet im Hotel gestärkt haben, führt 
Sie Ihr zweiter Reisetag nach Bonn - die Geburtsstadt Ludwig van 
Beethovens – wo Sie mehr zum Leben des Ausnahmemusikers  
erfahren. Ludwig van Beethoven ist einer der bekanntesten deutschen 
Komponisten und der berühmteste Sohn der Stadt Bonn. Ihr Tag 
beginnt mit einer Stadtführung auf den Spuren des 
Meisterkomponisten und führt zu Stationen, an denen Beethoven 
wirkte und seine Spuren im Stadtbild hinterließ. Nach Ihrer Zeit zur 
freien Verfügung besuchen Sie Beethovens Geburtshaus, das heutige 
Beethoven-Haus, welches die weltweit größte Beethoven Sammlung 
beherbergt. Lassen Sie sich bei einem Privatkonzert und einer Lesung 
in die Zeit Beethovens zurückversetzen, bevor Sie das Beethoven Haus  
eigenständig erkunden. 
 
Bei Ihrer Weiterfahrt erblicken Sie die markanten Gipfel des 
Siebengebirges, die eine Idealkulisse einer romantischen Landschaft 
bilden. Sie erkunden anschließend den geschichtsträchtigen 
Petersberg, der nach einer Kapelle zu Ehren des heiligen Petrus 
benannt ist, bei einer Führung. Neben einer traumhaften Aussicht 
verfügt das Areal mit dem legendären Grandhotel über das ehemalige 
Gästehaus der Bundesrepublik. Große Politiker, berühmte 
Persönlichkeiten und gekrönte Häupter waren an diesem Ort zu Gast 
und bedeutende Abkommen wurden hier geschlossen. Am Abend 
lassen Sie Ihren Reisetag bei einem gemeinsamen Abendessen in der 
Region Bonn ausklingen. 
 
Dienstag, 7. Mai 2024 
Gasometer Oberhausen und Beethoven-Jubiläumskonzert 
 

Ihr erstes Highlight an diesem Tag führt Sie zu einem der Highlights an 
der Route der Industriekultur. In Oberhausen besuchen Sie den 
Gasometer – Europas höchste Ausstellungshalle. Bei einer Führung 
erkunden Sie die erst kurz zuvor eröffnete Ausstellung „Planet Ozean“. 
Sie berichtet von der faszinierenden Schönheit der Weltmeere und all 
ihre vielfältigen Lebensformen. Die innovative Schau führt Sie in kaum 
bekannte Tiefen dieses komplexen Ökosystems. Neben spektakulären 
Foto- und Videoaufnahmen ist der dramaturgische Höhepunkt die 
immersive Inszenierung „Die Welle“ von Ars Electronica. 
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Installiert im Luftraum des Gasometers, dient die 40 Meter hohe und 18 
Meter breite Leinwand in L-Form als Projektionsfläche für eine 
fotorealistisch animierte Meereswelt. Nach der Führung können Sie 
hier bei Ihrer Zeit zur freien Verfügung ganz ohne Taucheranzug und 
Atemmaske den Ozean auf Augenhöhe mit Walen, Fischen und Quallen 
ergründen. 
 

Im Anschluss reisen Sie weiter entlang der Route der Industriekultur 
nach Essen, wo Sie zunächst das Gelände des UNESCO-Welterbes 
Zeche Zollverein eigenständig erkunden können. Danach dürfen Sie 
sich auf ein gemeinsames frühes Abendessen im Restaurant Casino 
Zollverein freuen. Das Restaurant in der ehemaligen 
Kompressorenhalle der Zeche gilt mit seiner Spitzenküche als eine der 
ersten Adressen im gesamten Ruhrgebiet und empfängt seine Gäste in 
einem stilvollen Industrieambiente. Riesige Stahlträger tragen zur 
industriellen Atmosphäre bei und verleihen dem haushohen Raum ein 
unverwechselbares Ambiente. 
 

Am Abend erwartet Sie der musikalische Reisehöhepunkt: das 
Jubiläumskonzert von Beethovens 9. Sinfonie in der Historischen 
Stadthalle Wuppertal. Das Ereignis der Uraufführung von Beethovens 
9. Sinfonie gilt als Meilenstein der Musikgeschichte. Zum 200. 
Jahrestag der Uraufführung wird dieses Schlüsselwerk erstmals wieder 
in der Besetzung, der Aufstellung und in der programmatischen 
Konstellation aufgeführt, die Beethoven selbst vorgegeben hatte.  
 

Das verspricht eine einzigartige Erfahrung, denn über die 
hintereinander programmierten Werke der Ouvertüre op. 124, der Missa 
solemnis op. 123 und der 9. Sinfonie op. 125 eröffnen sich neue 
Hörperspektiven. Als Kulisse für diesen unvergesslichen Konzertabend 
dient die Historische Stadthalle Wuppertal – einer der herausragenden 
Konzertsäle Europas aus dem 19. Jahrhundert.  
 

Sie beziehen Ihre reservierten Sitzplätze in der Historischen Stadthalle 
und erleben das Festkonzert „Resound Beethoven 9“ mit dem WDR 
Rundfunkchor und dem Orchester Wiener Akademie unter Leitung von 
Martin Haselböck. 
 
Mittwoch, 8. Mai 2024 
Musikstadt Köln und Heimreise 
 

Nachdem Sie sich das letzte Mal am Frühstücksbuffet gestärkt haben, 
brechen Sie zunächst zu einer spannenden Stadterkundung ganz im 
Zeichen der Musik durch die Domstadt Köln auf. Neben den klassischen 
Sehenswürdigkeiten geht die Führung explizit auf berühmte 
Komponisten und Musiker ein, die in Köln lebten und wirkten. Neben 
Willi Ostermann und Jacques Offenbach steht auch ein Ausflug in die 
Orgellandschaft Kölns auf dem Programm. 
 

Nach Zeit zur freien Verfügung in der Rheinmetropole, treten Sie den 
letzten Abschnitt Ihrer Rückreise in den Südwesten an, wo Ihre 
fünftägige Kunst- und Kulturreise gegen 19.30 Uhr wieder am Autohof 
in Herbolzheim und gegen 20.00 Uhr am Konzerthaus in Freiburg endet. 
 

Für weitere Informationen und für Ihre verbindliche Anmeldung 
besuchen Sie gerne jederzeit unsere Website  
www.bz-card.de/unterwegs oder schreiben Sie uns eine E-Mail an 
bz@chrono-tours.de. Telefonisch erreichen Sie uns montags bis 
freitags unter 0761 - 496 83 40. 
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AUF EINEN BLICK 
 

| Datum: Sa., 04.05. bis Mi., 08.05.2024 
  

| Treffpunkt: 8.00 Uhr ab Freiburg, Konzerthaus 
 8.30 Uhr ab Herbolzheim, Autohof 
 

| Preis pro Person: Doppelzimmer 
 Abonnenten: 999 € 
 Normalpreis: 1.049 € 
 

 Einzelzimmer 
 Abonnenten: 1.199 € 
 Normalpreis: 1.249 € 
 

Im Preis enthalten: 
 

✓ 4 Ü/Fr. im Hotel Courtyard by Marriott Köln 
✓ Führung Chagall-Fenster St. Stephan samt Orgelkonzert 
✓ Konzert Folkwang Kammerorchester in der Villa Hügel 
✓ Eintritt und Führung Museum Folkwang Essen 
✓ Führung Gartenstadt Margarethenhöhe  
✓ Beethoven-Stadtführung Bonn 
✓ Eintritt, Lesung und Konzert Beethoven-Haus 
✓ Führung Petersberg 
✓ Eintritt und Führung Gasometer Oberhausen 
✓ Konzert „Resound Beethoven 9“ in der Historischen Stadthalle 

Wuppertal 
✓ Stadtführung Köln 
✓ 4 Abendessen 
✓ Fahrt im Komfortbus 
✓ 24h-Reiseleitung 

 
- organisatorisch bedingte Änderungen vorbehalten – 
 

| Beratung und Anmeldung: Montags bis freitags von 9 bis 17 Uhr 
telefonisch unter 0761 - 496 83 40 oder 
jederzeit auf unserer Homepage: 

 www.bz-card.de/unterwegs. 
 

| Anmeldeschluss:  Freitag, 12. April 2024 
 (oder Ausgebucht-Status der Reise) 
 

IHRE TREFFPUNKTE IN FREIBURG UND HERBOLZHEIM: 
 

Freiburg, Konzerthaus Herbolzheim, Autohof Breisgauallee 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Adresse: Konrad-Adenauer-Platz 1 │ 79098 Freiburg Adresse: Breisgauallee 2-4 │ 79336 Herbolzheim 
 

Anreise mit den öffentlichen Verkehrsmitteln: Fahren  Treffpunkt am Autohof Herbolzheim ist das große      
Sie mit dem Nah- und Fernverkehr der Deutschen Bahn  Windrad. Bitte melden Sie sich vor dem Parken beim  
bis „Freiburg Hauptbahnhof“. Hier befinden sich auch die  Tankstellenpersonal an und teilen Sie mit, dass Sie an 
Haltestellen der Straßenbahnlinien 1, 3 und 5. Von dort einer BZ-Leserfahrt teilnehmen. Ihnen wird dann ein 
gelangen Sie über die Bertoldstraße zum Konzerthaus. Parkplatz zugewiesen. 

Quelle: Stadt Freiburg im
 B

reisgau 

Quelle: Stadt H
erbolzheim

 



Allgemeine Reisebedingungen 

 

Zwischen dem Reiseveranstalter chrono tours GmbH (nachfolgend chronotours 
genannt) und dem Kunden gelten ausschließlich diese Allgemeinen Reisebedingungen in 
der jeweils gültigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht 
anerkannt, solange chronotours ihrer Geltung nicht ausdrücklich schriftlich zustimmt. 
 

§ 1 Vertragsabschluss und Pflichten des Kunden 
(1) Grundlage des Angebots von chronotours und der Buchung des Kunden ist die 
Ausschreibung für die jeweilige touristische Veranstaltung. 
(2) Mit der Anmeldung zur Teilnahme an einer touristischen Veranstaltung (Buchung), 
welche schriftlich, fernmündlich oder per Online-Formular erfolgen kann, bietet der 
Kunde chronotours den Abschluss eines Vertrages auf der Grundlage der jeweiligen 
Ausschreibung, dieser Reisebedingungen und aller ergänzenden Angaben, die während 
des Kaufs oder Buchungsprozesses mitgeteilt werden, verbindlich an. Der Vertrag 
kommt mit dem Zugang der Reisebestätigung per E-Mail oder Post durch chronotours 
zustande. 
(3) Der Kunde ist verpflichtet, die Bestätigung unmittelbar auf Übereinstimmung mit den 
von ihm gemachten Angaben während der Buchung zu überprüfen. Abweichungen muss 
der Kunde chronotours unverzüglich mitteilen. Der Kunde hat chronotours zu 
informieren, wenn er die notwendigen Reiseunterlagen nicht innerhalb der von 
chronotours mitgeteilten Frist erhält. 
(4) Der Kunde kann seine Buchung vor Veranstaltungsbeginn einem Dritten übertragen, 
sofern dieser den besonderen Veranstaltungserfordernissen genügt und seiner 
Teilnahme nicht organisatorische Gründe, gesetzliche Vorschriften oder behördliche 
Anordnungen entgegenstehen. Name und Anschrift des Dritten müssen chronotours 
spätestens 2 Werktage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich mitgeteilt werden. 
(5) Namensänderungen können kostenpflichtig sein, wenn dies in der Ausschreibung 
oder der Buchungsbestätigung angegeben wird. 
(6) Der Kunde haftet für alle Verpflichtungen jener Teilnehmer, die durch ihn angemeldet 
wurden oder denen er den Vertrag übertragen hat und versichert, dass diese die 
erforderlichen Voraussetzungen zur Teilnahme an der Veranstaltung erfüllen. 
(7) Der Kunde ist verantwortlich für das Beschaffen und Mitführen der behördlich 
notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten 
von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der Nichtbeachtung dieser 
Vorschriften erwachsen, gehen zu Lasten des Kunden. 
 

§ 2 Zahlungsbedingungen 
(1) Sämtliche Zahlungen des Kunden sind nur nach Aushändigung des 
Reisesicherungsscheins zu leisten. Kein Sicherungsschein ist erforderlich, wenn die 
gebuchte Veranstaltung nicht länger als 24 Stunden dauert, keine Übernachtung 
einschließt oder der Reisepreis EUR 75,- nicht übersteigt. 
(2) Rechnungsbeträge für Veranstaltungen können ausschließlich per Überweisung 
bezahlt werden. Kosten des Zahlungsverkehrs trägt der Kunde. 
(3) Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht anders 
ausgewiesen, sind die Kosten bei Tagesausflügen und Musicalfahrten sofort in voller 
Höhe fällig; bei Mehrtagesreisen ist mit verbindlicher Buchung eine Anzahlung von 20% 
des Reisepreises fällig, der Restbetrag ist bis 30 Tage vor Reisebeginn zu zahlen. 
(4) Zusatzleistungen sind mit der verbindlichen Buchung und Bestätigung zur Zahlung 
durch den Kunden sofort in voller Höhe fällig. 
(5) Leistet der Kunde die Zahlung nicht entsprechend den vereinbarten 
Zahlungsfälligkeiten, obwohl chronotours zur ordnungsgemäßen Erbringung der 
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist und kein gesetzliches oder 
vertragliches Zurückbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist chronotours 
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurückzutreten und den 
Kunden mit Rücktrittskosten gemäß § 4 zu belasten. 
 

§ 3 Weiterverkauf 
Der Weiterverkauf von Veranstaltungen/Buchungen/Reisegutscheinen ist nicht 
gestattet. chronotours ist berechtigt, die Teilnahme an der Veranstaltung/die 
Einlösung des Gutscheins zu verweigern. 
 

§ 4 Rücktritt durch den Kunden 
(1) Der Kunde kann jederzeit von der Teilnahme an einer gebuchten Veranstaltung 
zurücktreten. Der Rücktritt kann schriftlich per Post, per E-Mail, per Fax oder telefonisch 
gegenüber chronotours erfolgen, wobei ein Rücktritt in Textform empfohlen wird. 
(2) Durch einen Rücktritt des Kunden oder das Nichtantreten der Reise wird 
chronotours von der Erbringung der Leistung frei. chronotours ist verpflichtet, dem 
Kunden von ihm geleistete Zahlungen zu erstatten. Je nach Zeitpunkt der Stornierung 
fallen Stornierungsgebühren zu Lasten des Kunden an. 
(3) Tagesfahrten: Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht 
anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von Tagesfahrten bis 15 Tage vor 
Reiseantritt: 0%, es fallen keine Gebühren an. 
Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(4) Musicalfahrten: Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht 
anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von Musicalfahrten bis 35 Tage vor 
Reiseantritt: 0%, es fallen keine Gebühren an. 
Ab dem 34. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(5) Mehrtagesreisen per Bus oder Zug: Sofern in der Ausschreibung oder der 
Buchungsbestätigung nicht anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von 
Mehrtagesreisen per Bus oder Zug bis 43 Tage vor Reiseantritt: 0%, es fallen keine 
Gebühren an. 
Ab 42. bis 30. Tag vor Reiseantritt: 40% des Reisepreises. 
Ab 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt: 75% des Reisepreises. 
Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(5) Mehrtagesreisen per Flug: Es gelten die im Anmeldeformular angegeben 
Stornierungsfristen. 
(6) Die Stornierung von gebuchten Zusatzleistungen wird mit 100% berechnet und es 
findet eine Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 

(7) chronotours behält sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine höhere 
Entschädigung zu fordern, soweit chronotours nachweist, dass höhere Aufwendungen 
als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. 
(8) Maßgeblich für die Wahrung der Fristen ist der Zugang der Rücktrittserklärung bei 
chronotours. 
(9) Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass chronotours ein geringerer Schaden als 
die Entschädigungspauschale entstanden ist. 
(10) Der Abschluss einer Reiserücktrittskostenversicherung und einer Versicherung zur 
Deckung der Rückführungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen. 
 

§ 5 Ausfall 
chronotours ist bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl oder bei Umständen, 
die außerhalb ihres Einflusses liegen, berechtigt, eine Veranstaltung vor deren Beginn 
abzusagen. In diesem Fall werden dem Kunden die gezahlten Kosten erstattet. 
 

§ 6 Leistungsänderungen 
(1) Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem 
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden 
und von chronotours nicht wider Treu und Glauben herbeigeführt wurden, sind 
gestattet, soweit die Abweichungen unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt der 
Reise nicht beeinträchtigen. 
(2) Im Fall einer erheblichen Änderung einer wesentlichen Eigenschaft des 
Reisevertrags, ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von chronotours gesetzten 
angemessenen Frist entweder die Änderung anzunehmen oder unentgeltlich vom 
Reisevertrag zurückzutreten. Erklärt der Kunde nicht fristgemäß den Rücktritt, gilt die 
Änderung als angenommen. 
(3) chronotours behält sich nach Maßgabe der §§ 651f, 651g ff. BGB vor, den 
vereinbarten Reisepreis zu erhöhen, soweit eine Erhöhung des Preises für die 
Beförderung von Personen aufgrund höherer Kosten für Treibstoff oder andere 
Energieträger, eine Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben für vereinbarte 
Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafengebühren, oder eine 
Änderung der für die betreffende Reise geltenden Wechselkurse sich unmittelbar auf 
den Reisepreis auswirkt. 
 

§ 7 Haftung 
(1) Die vertragliche Haftung von chronotours für Schäden, die nicht aus der Verletzung 
des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft 
herbeigeführt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschränkt.  
(2) chronotours haftet nicht für Leistungsstörungen, Personen- und Sachschäden im 
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden. 
(3) Für alle gegen chronotours gerichteten Schadenersatzansprüche aus unerlaubter 
Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruhen, haftet 
chronotours maximal in Höhe des dreifachen Veranstaltungspreises. Diese 
Haftungshöchstsumme gilt jeweils je Teilnehmer und Veranstaltung. 
 

§ 8 Ausschluss von Ansprüchen und Verjährung 
Ansprüche wegen nicht vertragsmäßiger Erbringung der Leistung hat der Kunde 
innerhalb eines Monats nach der vorgesehenen Beendigung der Veranstaltung 
schriftlich gegenüber chronotours geltend zu machen. Nach Ablauf dieser Frist kann 
der Kunde Ansprüche nur noch geltend machen, wenn er ohne eigenes Verschulden an 
der Einhaltung der Frist verhindert war. 
 

§ 9 Datenschutz 
(1) chronotours erhebt im Rahmen von Buchungen und telefonischen Anfragen Daten 
des Kunden nach den geltenden Vorschriften von EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(EU-DSGVO), Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und Telemediengesetz (TMG). 
chronotours ist berechtigt, die personenbezogenen Daten der Kunden zu erheben, zu 
speichern, zu verwenden und wenn erforderlich, an Dritte weiterzugeben soweit dies für 
die Abwicklung der Veranstaltungen erforderlich ist (z.B. Hotels etc.). Die aktuelle 
Datenschutzerklärung ist jederzeit unter chrono-tours.de/datenschutz abrufbar. 
(2) Bei einer Buchung erhobene Kundendaten bleiben dem Gesetz nach bis zur 
Verjährung aller Ansprüche aus der Buchung einer Veranstaltung gespeichert. 
(3) chronotours ist berechtigt die personenbezogenen Daten des Kunden zu speichern 
und zu verwenden. Der Einwilligung zur Datennutzung kann jederzeit schriftlich 
gegenüber chronotours widersprochen werden. 
(5) Der Kunde hat die Möglichkeit, die zu seiner Person gespeicherten Daten schriftlich 
bei chronotours zu erfragen. 
 

§ 10 Änderung der Allgemeinen Reisebedingungen 
chronotours behält sich das Recht vor, die Allgemeinen Reisebedingungen zu ändern 
oder zu ergänzen. Es gelten die unter chrono-tours.de/agb abrufbaren 
Reisebedingungen in der jeweiligen Fassung. Die aktuelle Version der Reisebedingungen 
kann bei chronotours angefordert werden. 
 

§ 11 Sonstiges 
(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Reisebedingungen 
rechtsunwirksam bzw. undurchführbar sein oder werden, wird hierdurch die Gültigkeit 
der übrigen Allgemeinen Reisebedingungen nicht berührt. Anstelle der 
rechtsunwirksamen bzw. undurchführbaren Bestimmung tritt dann eine Bestimmung, 
die der ursprünglich gewollten Bestimmung am nächsten kommt. Die Berichtigung von 
Irrtümern sowie Druck- und Rechenfehlern bleibt vorbehalten. 
(2) Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand für Rechtsstreitigkeiten ist Köln. 

 
Stand der Reisebedingungen: Januar 2023 
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